TERACOM?

Installation och
Driftsattning

Vi hjdlper vara kunder med installation och
driftsattning av kundagd utrustning

Nyinstallation, utbyte och komplettering av
utrustning for transmission och utsandning sker i allt
snabbare takt for att tillgodose marknadens
standigt vaxande krav pa kvalitet och kapacitet.

For att dina anlaggningar och tjanster ska fungera
sa effektivt som majligt krdvs en rad olika
aktiviteter ute pa anlaggningar. Aktiviteter som
Teracom kan hjalpa er med i syfte att bista med
kvalitetssakringen av er tjanst gentemot era kunder.

Vi utfor idag en rad olika uppdrag inom omradet
Installation och Driftsattning till ndt- och utrustnings-
dgare. Vi har mangarig erfarenhet via arbeten
pa bade egna och andras system och anlaggningar.



teracom.se

Sa fungerar det

Dagens kommunikationsnit méste vara effektiva och fungera som planerat gentemot en marknad
som kraver allt hogre kapacitet och driftstabilitet. Teracom har lang erfarenhet av arbete med
installation och driftsittning av utrustning i syfte att kvalitetssdkra.

Vi ser tillsammans over grundforutsittningarna och vilka delar som ska atgirdas enligt kundens
krav. Vi utfor, analyserar och rapporterar resultatet till kund som beslutar om eventuella atgérder.
Vilka vi kan halla samman och se till att fa utforda. Alla arbeten foljer de lagar och regler som
géller for arbete med elektrisk utrustning och arbete pa hojd samt 6vrig arbetsmiljolagstiftning.

Var mangariga erfarenhet dr en garanti for att du som kund kan kédnna dig helt trygg med att
anvinda oss som din leverantdr.

Vad far du som kund?

e Stor personalstyrka med lokal forankring. Vér servicepersonal finns pa drygt
50 orter, fran Ystad i soder till Kiruna i norr.

e Lokal forankring innebér farre 1anga resor och kortare instéllelsetid.

e Servicepersonal med erfarenhet av att hantera teknik inom telekom, broadcast och
mobiltelefoni och som fortlépande uppdateras pé nya utrustningar och teknologier
fran vérldens ledande systemleverantorer.

*  Omfattande transport- och utrustningspark gor att vi tar oss fram i olika terrénger,
allt frén bilar, fyrhjulingar till snéskotrar och snévesslor.

e ”Multiskill-personal”, d.v.s. personal som kan utféra olika typer av uppdrag.
e Hog kvalitet och sékerhet, pé service savil som pa produkter.

Vad ingar i atagandet?

¢ Genomgang av aktuell situation pa berérd anldggning i samrad med kund.

e Detaljplanering av utférande i samrad med kund.

. Genomfor atgiarder med egen personal eller underleverantorer.

e Funktionskontroll/verifiering efter utférd &tgard.

e Dokumentation av resultat och férslag pa eventuella ytterligare atgérder.

*  Kontakt med hyresvirdar, anlaggningsagare och andra intressenter i samband
med exempelvis tilltrdde.

Ovriga servicetjinster

Vi erbjuder dven foljande tjdnster inom produktomrade service:

e Forebyggande och Avhjilpande underhall
. Network Operation Center

e Anldggningsunderhéll/Site Management
¢ Tekniska matningar
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